
تیغ دو لبه شایعه؛ از اغراق تا تحریف

شــایعه همیشــه جــذاب اســت. خبــر غیررســمی، 
را  مــردم  ذهــن  ناخــودآگاه  ابهــام،  و  پیــش‌داوری 
از  شــناختی  جنــگ  در  دشــمن  می‌کنــد.  درگیــر 
اغــراق  بــا  او  بهــره می‌بــرد.  همیــن نقطــه ضعــف 
در نقــاط ضعــف و تحریــف واقعیت‌هــا، شــایعه‌ای 
واکنــش  بــه  را  شــنونده‌ای  هــر  کــه  می‌ســازد 
وامــی‌دارد. در ایــن میــان، بازنشــر ناآگاهانــه مــردم 
می‌کنــد. کمــک  آتــش  ایــن  گســترش  بــه  نیــز 

ناامیدسازی؛ بمباران روحیه‌ها

هیــچ جامعــه‌ای بدون امید نمی‌توانــد دوام 
بیاورد. امید موتور حرکت اجتماعی است. 
دشمنان به‌خوبی این حقیقت را می‌دانند 

و بــا راه‌انــدازی موج‌هــای رســانه‌ای، یــأس و ناتوانی را 
القــا می‌کننــد. آن‌هــا تــاش می‌کننــد نشــان دهنــد 
»هیــچ راهــی برای پیشــرفت وجــود نــدارد«، »همه 
درهــا بســته اســت« و »آینــده تیــره و تــار اســت«. 
این القائات، در حقیقت بمبارانی آرام، اما ویرانگر 

علیــه روحیه جمعی جامعه اســت.

تکنیک‌های شایعه‌سازی

 دروغ بــزرگ: شــایعه‌ای آن‌قــدر بــزرگ ســاخته 
ــه ذهنــش نمی‌رســد چنیــن  می‌شــود کــه کســی ب

چیــزی می‌توانــد دروغ باشــد.
 ۲-نیمه‌حقیقــت: بخشــی از واقعیــت درســت 
اســت امــا بخــش مهمــی تحریــف می‌شــود؛ همیــن 

کافــی اســت تــا خبــر باورپذیــر جلــوه کنــد.
 ۳-منابــع جعلــی: انتشــار شــایعه بــا نــام افــراد 
معتبــر یــا رســانه‌های دروغیــن بــرای جلــب اعتمــاد.

 ۴-بمبــاران اطلاعاتــی: حجــم زیــادی از اخبــار 
ضــد و نقیــض منتشــر می‌شــود تــا مخاطــب دچــار 

ســردرگمی و بی‌اعتمــادی شــود.

اثر روانی شایعه بر جامعه

شــایعه ماننــد ویروســی ذهنــی، عمــل می‌کنــد. 
نخســتین واکنــش افــراد، کنجــکاوی و اضطــراب 
بی‌اعتمــادی  آن،  گســترش  بــا  ســپس  اســت؛ 
بــه منابــع رســمی و در نهایــت، تضعیــف انســجام 
اجتماعــی رخ می‌دهــد. جامعــه‌ای کــه مــدام در 
معرض شــایعه اســت، به تدریج قدرت تشــخیص 
درســت از نادرســت را از دســت می‌دهــد و ایــن 
دقیقــاً همــان چیــزی اســت که دشــمن می‌خواهد.

ناامیدسازی از مسیر رسانه‌ها

رســانه‌های معانــد و شــبکه‌های اجتماعــی، ابــزار اصلــی 
ناامیدســازی هســتند. تصاویــر گزینشــی، مقایســه‌های 
ناعادلانــه، بزرگ‌نمایــی مشــکلات و بی‌اهمیــت جلــوه 
دادن دستاوردها، بخشی از این روند است. وقتی روزانه 
حجــم انبوهــی از خبرهــای منفــی بدون تحلیل درســت به 
مخاطــب برســد، ذهــن او ناخــودآگاه دچــار »احســاس 

شکست« می‌شود.

نقش جنگ شناختی در تغییر باورها

شــایعه و ناامیدســازی تنهــا بــه دنبــال خبرســازی 
طراحــی  عمیق‌تــر  هدفــی  بــا  آن‌هــا  نیســتند؛ 

جامعــه.  بنیادیــن  باورهــای  تغییــر  می‌شــوند: 
اگــر جامعــه‌ای بــه توانمندی‌هــای خــود بی‌اعتمــاد 
شــود، دیگــر نیــازی بــه حملــه نظامــی نیســت، زیــرا 
ارتشی که ایمان و روحیه‌اش سست شده، پیش 

از ورود بــه میــدان شکســت خــورده اســت.

نمونه‌های تاریخی از شایعه‌سازی

بــرای  دشــمنان  اســام،  صــدر  جنگ‌هــای  در 
دربــاره  شــایعاتی  مســلمانان،  روحیــه  تضعیــف 
کشته‌شــدن پیامبــر)ص( در میــدان احــد منتشــر 
کردنــد. ایــن خبــر دروغ، در لحظــه‌ای کوتــاه باعــث 

سســتی در صفــوف مســلمین شــد.
در جنگ‌هــای معاصــر، رســانه‌های بیگانــه بارهــا 
بــا شایعه‌ســازی دربــاره شکســت‌های نظامــی یــا 
ــد امیــد ملت‌هــا را از بیــن  اقتصــادی، تــاش کردن

ببرند.

پخش شایعه سریع‌تر از حقیقت

حقیقــت نیــاز بــه بررســی، ســند و زمــان دارد؛ امــا 
شــایعه ســبک، ســاده و هیجان‌انگیــز اســت. بــه 
همیــن دلیــل در شــبکه‌های اجتماعــی، ســرعت 
انتشار شایعه چندین برابر حقیقت است. دشمن 
ایــن ویژگــی را به‌خوبــی می‌دانــد و آن را به‌عنــوان 

ــه کار می‌گیــرد. یــک »ســاح روانــی« ب

پیامدهای اجتماعی ناامیدساز

 کاهــش مشــارکت اجتماعــی: افــراد ناامیــد 
دیگــر در فعالیت‌هــای جمعــی نقــش فعــال ندارنــد.

 رشــد بی‌اعتمــادی: مــردم اعتمــاد خــود بــه 
مســئولان، رســانه‌ها و حتــی یکدیگــر را از دســت 

می‌دهنــد.
اضطــراب،  روانــی:  آســیب‌های  افزایــش   
افسردگی و پرخاشگری اجتماعی از نتایج مستقیم 

ناامیدســازی اســت.

امید واقعی؛ سپری در برابر شایعه‌سازی

یکی از ابزارهای اصلی جنگ شــناختی و عملیات 
روانی، شایعه‌ســازی و القای ناامیدی اســت. دشــمن 
واقعیت‌هــا،  تحریــف  و  بزرگ‌نمایــی ضعف‌هــا  بــا 
می‌کوشــد ذهــن و روان جامعــه را تســخیر کنــد. در 
چنیــن شــرایطی، تنهــا ســاح کارآمــد، امیــد واقعــی 
است؛ امیدی که نه بر توهم و خوش‌بینی سطحی، 
روشــن  واقعیت‌هــای  و  ایمــان  آگاهــی،  بــر  بلکــه 
اســتوار باشــد. امیــد واقعــی یعنــی دیــدن مشــکلات، 
امــا گرفتــار نشــدن در آن‌هــا؛ یعنــی شــناخت موانــع، 
امــا بــاور داشــتن بــه تــوان عبــور از آن‌هــا. قــرآن کریــم 
بارهــا وعــده داده اســت کــه »إنَِّ مَــعَ العْسُْــرِ يسُْــراً« 
)انشــراح/۶( و ایــن حقیقتــی اســت کــه می‌توانــد هــر 

ذهــن خســته‌ای را بــه حرکــت دوبــاره وادارد.

قدرت امید در برابر جنگ شناختی

سخنرانی‌های رهبرمعظم انقلاب درباره آینده روشن 
کشــور ، بارهــا روحیــه مــردم را در بحران‌هــا حفــظ کــرده 
است.ایشــان همــواره تاکیــد فرمــوده اندکــه افــق آینــده 
کشــور بســیار روشــن و تابنــاک اســت.  ایشــان در پیــام 
نوروزی سال 1403 فرمودند: دشمن با انکار زمینه‌ها، 
ظرفیت‌ها و عوامل پیشرفت در کشور، خاموش شدن 
نور امید در دل ملت را نشانه رفته اما مردم و جوانان با 
تلاش بی‌وقفه و پرهیز از اختلافات، افق روشن آینده 

را پیگیری می‌کنند.

امید، ســپری در برابر تیرهای زهرآلود شــایعه اســت. جامعه‌ای که به آینده خود ایمان دارد، به راحتی در دام ناامیدســازی نمی‌افتد. امید نه به معنای چشم‌پوشــی از مشــکلات، بلکه به معنای باور به توانایی عبور از مشــکلات اســت. این 
باور، دشــمن را از رســیدن به هدف اصلی‌اش یعنی تســخیر ذهن‌ها بازمی‌دارد. شایعه‌ســازی و ناامیدســازی تنها تاکتیک‌های گذرا نیســتند؛ آن‌ها ســتون‌های اصلی جنگ شــناختی‌اند. اگر جامعه نســبت به این جنگ آگاه نباشــد، ممکن 
اســت بدون شــلیک حتی یک گلوله شکســت بخورد. مقابله با این پدیده نیازمند ترکیبی از آگاهی، ســواد رســانه‌ای، شــفافیت و امیدآفرینی اســت. امروز بیش از هر زمان دیگر باید این واقیت را درک نماییم که جنگ، در ذهن‌ها جریان 

دارد و پیــروزی در ایــن میــدان، آینــده هــر ملــت را رقــم خواهد زد.
حق بر باطل پیروز است. انشاالله

معاونت فرهنگی و تبلیغات نمایندگی ولی فقیه در سپاه / مدیریت انتشارات

اســت  ایــن  مــا  کشــور  مهــمّ  نیــاز  امــروز 
کــه جوان‌هــای مــا مجهـّـز بشــوند بــه انــواع 
تســلیحات نرم، ســاح‌های جنگ نرم؛ یعنی 

قــدرت روحــی و قــدرت فکــری... 
بیانات در دیدار مداحان اهل‌بیت علیهم‌السلام -  ۱۳۹۸/۱۱/26

شایعه‌سازی و ناامیدسازی در جنگ شناختی؛ سلاح پنهان علیه ذهن‌ها

باور به وعده‌های الهی  	.1
بــاور بــه وعده‌هــای الهــی، قوی‌تریــن پشــتوانه امیــد اســت. 
کســی کــه ایمــان دارد، حتــی در ســخت‌ترین شــرایط چشــم 

بــه رحمــت و گشــایش خــدا مــی‌دوزد.
۲. رهبری الهام‌بخش؛ چراغی برای عبور از تاریکی‌ها

وجــود رهبــری آگاه و دلســوز، جامعــه را در مســیر درســت 
هدایــت کــرده و امیــد بــه آینــده را در دل مــردم زنــده نگــه 

مــی‌دارد.
۳. همبســتگی اجتماعــی؛ وقتــی دســت‌ها گــره می‌خورنــد، 

دل‌هــا قوی‌تــر می‌شــوند
اتحــاد مــردم در ســختی‌ها و شــادی‌ها، احســاس تنهایــی و 
درماندگی را از بین می‌برد و روحیه جمعی را تقویت می‌کند.

۴. عدالت و شفافیت؛ بذر اعتماد در خاک جامعه
وقتی مردم عدالت و شفافیت را لمس کنند، اعتمادشان 
افزایش یافته و امید به اصلاح و پیشــرفت بیشــتر می‌شــود.

۵. پیشرفت علمی؛ موتور حرکت به آینده‌ای روشن
هــر دســتاورد علمــی نشــانه‌ای از توانایــی جامعــه اســت کــه 

افق‌هــای تــازه‌ای از امیــد و خودبــاوری را بــاز می‌کنــد.

۶. روایت‌هــای موفقیــت؛ قهرمانانــی کــه امیــد را زنــده نگــه 
می‌دارنــد

بازگــو کــردن داســتان‌های موفقیــت، به‌ویــژه از افــراد عــادی، 
ــرای همــه ممکــن  ــر و پیشــرفت ب نشــان می‌دهــد کــه تغیی

اســت.
۷. خانواده پایدار؛ کانون پرورش روحیه مقاوم

خانــواده محکــم و ســالم، پناهگاهــی امــن بــرای افراد اســت 
کــه آنــان را در برابــر مشــکلات جامعــه مقــاوم و امیــدوار 

می‌ســازد.

۸. هنر و رسانه امیدآفرین؛ صدای زندگی در برابر ناامیدی
هنر، ســینما و رســانه می‌توانند با تصویر کردن زیبایی‌ها و 

دستاوردها، فضایی پرامید و نشاط‌آفرین ایجاد کنند.
۹. الگوهای اخلاقی؛ نشانه‌هایی برای مسیر درست

وجــود الگوهــای معنــوی و اخلاقــی در جامعــه، الهام‌بخــش 
حرکــت بــه ســوی آینــده‌ای روشــن و امیدوارانــه اســت.

۱۰. مشارکت جوانان؛ خون تازه در رگ‌های جامعه
وقتــی بــه جوانــان میــدان داده شــود، شــور و خلاقیــت آنــان 

بــه جریــان امیــد و پویایــی جامعــه جــان تــازه می‌بخشــد.

بخشی از عوامل امیدآفرین در جامعه
1.  افزایــش ســواد رســانه‌ای: جامعــه بایــد مهــارت تشــخیص 

اخبــار جعلــی از واقعــی را بیامــوزد.
2.  شــفاف ســازی توســط مســئولان: اطلاع‌رســانی به‌موقــع و 

صادقانــه بهتریــن پادزهــر شــایعه اســت.
3.  آمــوزش صبــر و تحلیــل: مــردم نبایــد در برابــر هــر خبــری 

عجولانــه قضــاوت کننــد.
4.  ترویــج امیــد واقعــی: رســانه‌های داخلــی بایــد روایت‌هــای 
مثبــت و امیدبخــش را تقویــت کننــد. رهبــر معظــم انقــاب 
اســامی در 16 شــهریور 1404 در دیــدار رئیــس جمهــور و هیئــت 

وزیــران، مســئولانی کــه بــا مــردم حــرف می‌زننــد و اصحــاب قلــم 
ــات فــراوان  ــه »روایــت قــدرت، قــوت و تشــریح امکان ــان را ب و بی
کشــور« و »پرهیــز از روایــت ضعــف و ناتوانــی« توصیــه کردنــد 
بیــان،  و  قلــم  اصحــاب  و  بــر مســئولان  عــاوه   : فرمودنــد  و 
مطبوعــات و صداوســیما هــم در ایــن زمینــه وظیفــه دارنــد.

رهبر انقلاب، ســخنان رئیس جمهور در این دیدار را نمونه‌ای 
از روایــت »قــدرت و امیــد و توانایــی« دانســتند و گفتنــد: انگیــزه 
و همــت و روحیــه قــوی، زمینه‌ســاز تحقــق خواســته‌ها و اهــداف 

اســت.

راهکارهای مقابله با شایعه‌سازی

دیگــر روزگاری کــه جنــگ تنهــا بــا تــوپ و تانــک پیــش می‌رفــت، ســپری شــده اســت. امــروز میــدان اصلــی نبرد،بــه مــوازات جنــگ هــای ســخت، جنــگ نــرم و شــناختی بــرای تســخیر ذهــن و روح انسان‌هاســت. در ایــن میــدان، گلوله‌هــا جــای خــود را بــه شــایعه، 
دروغ‌هــای حساب‌شــده و روایت‌هــای تحریف‌شــده داده‌انــد. یکــی از تاکتیک‌هــای اصلــی دشــمنان در جنــگ شــناختی، شایعه‌ســازی و ناامیدســازی اســت؛ ابــزاری کــه بــا ســرعت در فضــای مجــازی و رســانه‌ها منتشــر می‌شــود و می‌توانــد روحیــه یــک ملــت را هدف بگیرد.

شماره 65


